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Fordeling av henvendelser til Altinn brukerservice

Finne tjeneste
m Roller/Rettigheter
Palogging
Utskrift
m Vedlegg
Utfylling/innsending
m Arsoppgjgrsprogram
Ikke Altinn

3.6
536

96
76
536
56
56

5116







25 @72




# $ %: . A
o © Y
ASTVEDT 5 GRUPPEN




* 11

02 Test Sjaforliste Tirsdag 29.01.2008

Klient 0021 - Total Tekstil AS BIL 4 FONNES
Tif: 55 53 80 40/ Fax: 65 53 80 60

Ivar Aasgardsvel

Posthoks 94 Ytre Arna

5265 YTRE ARNA

10 BIL 4 FONNES

44445455 Dekk 1 Minde, Conrad Mohrsvei 11, Conrad Mohrsvei 11, BERGEN

Stopp nr: 1
1 INNGANG MATTE MILJ@ PLUSS 85*150 1 FS :176483 =
2 INNGANG MATTE MILJZ PLUSS 115*200 1 FS :176483

15221001 Elgrossisten Bergen As, Kanalveien 107, C/O Berggard Amundsen & Co As, OSLO

Stopp nr: 2 o —

1 — MATTE IRON HORSE BM 200 1 FS:176513 e

He JSTIKK
44444775 Jaager Automobil As / Kanalveien 111, Kanalveien 111, , AST !-"fﬂrd. 06i>

Stopp nr: 3

1 HOVEDINN _ MATTE IRON HORSE BM 200 2 FS:176656

2 RUKTB MATTE MILJ@ 300 2 :

3 KUNDEMOTTAK VERKSTED MATTE MILJ® 150 1 Fs:

4 D@RER TIL KONT BRUKT MATTE MILJ@ 150 1

5  KUNDEMOTTAK 1ETG U MATTE MILJG 150 1

6 KUNDEMOTTAK 1ETG MATTE MILJ@ 150 1

7 KONTOR/SALGSLOKALE ~ MATTE MILi® 150 1

8  D@R TIL KONT, BRUKT MATTE MILJ@ 200 1

29301522 Steen-Hansen Maling As C.Mohrs, Conrad Mohrsvei 7, Ulsmagv. 24 Avd, 830/930, BERGEN

Stopp nr: 4
1 KUNDE KVITTERE!! MATTE IRON HORSE BM 150 2 FS :176514
2  MARIUS/RAGNAR MATTE IRON HORSEBM200 1 Fs:176514

11313027 Mb Auto As, Kanalv. 19, Kanalv. 19, BERGEN

Stopp nr: 7
1 MATTE IRON HORSE BM 200 4 FS :176515
39282903 B p. 1 24, Ressursnr. 35101, BERGEN

Stopp nr: 8
1

1 rseuss Kjaring av matter fra vaskeri til kunder

44445267 Kveerneland Bil Bergen As, Figsangerv. 68 B, Postboks 294 Forus, STAVANGER

Stopp nr: 16
1 HOVEDINNG.VERKSTED MATTE MILJ@ 200 1 FS:176463
2 FOCUS/SMAXMATTE _— 'MATTE LOGO 1 FS 1176463
3 DISSE SKAL GAANNEN HV MATTE LOGO o 1 FS 1176463

29302531 Kontor Varehuset, Minde Alle 35, , BERGEN
Stopp nr: 17
1

MOPPER -Abonnement 10 FS :176518

Visma Business 1.0.0 - sa - 29,01.2008 08:03:43 Side 1/7
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Thomas (28 ar) — profil D

Jobh:
Siatar

Ldannelse:

Fullfart grunnzkole. Drop-out, god i
praktizke og muntlige fag, fikzer kke
teori. Han har ikke sedifikatet fordi han
ikke klarer teorien.

Soshl status:
Bor hiemme hos fareldrens.

Personlighet:
Apen og sosial. "Gladgutt”.

Interesser:
Datazpill, fim, venner

Eognitive
utfor dringer karalteristica:
- lese- og skrivevansker
- foretrekker hilder Akoner
- unnodr "skrivesitussjoner”
- unngar & lese lenge tekster

Arbeidsheskrivelse; typiske mal, oppgaver o9
skuasjoner:

Thomas er sidemann og holder ps& med & ta lappen. Han er
p& hiugoet | forhold til oppgavens. Han ha mange meninger
og nye ideer of farzlag til forbedringer. (Dette kan ki litt
mye for sj&faren som faktisk HAR sedifikatet)

3 dager pa arbeid, 2 dager med stette til teoriopplaering til
klasze B.

Behov, frustrasjoner, holdninger og verdier:

Meter opp pa jokb.

Frler at han egentlig handterer dette bedre enn zjgfaren. Wil
hli fort ferdig.

Skriver mazse beskjeder | SMZ, zender fravaersmeldinger
og altt mulia via Sk,

Skimnner systemet og logikken bra, men sliter med & lese
zelve teksten pd kiprelizten. Skriver ikke notater, men
huzker det meste utenat.

Sitater:
«len skalha jobb pd MorCargo s

zData er mest for spil"k:

zleq hater tastaturerls

Thomas har wvalgt transpotveien, fordi det forer ham rett | arboeid. Han il ikke g& pé
"wanlig =kole" lenger med maszze teorifag. Han har pravd mange andre srkesyvalg,
men mislykkes og giv app. Men han vil veldig gierne ha et yrke og en jobb, og
starter p& mye ting med ny oiv. Han vil klare seg sebe, og ikke veere avhenoio &y
"systemer” eller vaere "pd tittak" (MAY eller Bstvect). Han wil bili fort ferdia, og ot i
arbeid.

zMac og MultiTouch er bestlh:
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