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Wenche Bergland i jobben pd vaskeriet ved Orkerad sykehjem. Foto Bitten Munthe-Kaas, NFU

DORAPNEREN DOORWAYS

Prosjektet Doorways ble avsluttet i slutten av 2012. Det dreide seg om arbeidsprak-
sis pa ordinaere arbeidsplasser for personer med utviklingshemning som har VTA
(varig tilrettelagt arbeids)-plass. Landsrad-nytt tok en prat med prosjektleder Gro
Marit Redevand fra Karde AS for & fa vite litt naermere om prosjektet.

rtell litt om bakgrunnen for
Iprosjektet. Hvem var initia-
tivtager?

Personer med utviklingshem-
ning har nedsatt arbeidsevne,
men svaert mange har allikevel en
arbeidsevne. De fir gjerne ingen
yrkesrettet utdannelse i viderega-
ende skole og m3 soke uferetrygd
i ung alder. De som er i arbeid,
er gjerne i Vekst- eller attforings-
bedrifter i VTA (varig tilrettelagt
arbeid) inne i bedriftene. Det er

lite inkludering av personer med
utviklingshemning pa vanlige
arbeidsplasser til tross for ansvars-
reformen for mennesker med
utviklingshemning fra 1992. I
henhold til reformen skulle men-
nesker med utviklingshemning
inkluderes i samfunnet p4 alle
livets arenaer.

Det ble gjort en del for at de

skulle inkluderes i arbeidslivet i
forbindelse med reformen. Men
andre grupper av personer med

Interviu med Gro Marit Rodevand

redusert arbeidsevne har senere
vert mer i fokus og blitt priori-
tert. De har for eksempel overtatt
ordningen Arbeid med bistand
(AB) som opprinnelig ble laget
for personer med utviklingshem-
ning. Praktiseringen av ordnin-
gen er na endret slik at det er
vanskelig for personer med utvi-
klingshemning 4 f4 lov til 4 bruke
den. For noen ir siden fikk vi det
arbeidsrettede tilbudet VTO -
varig tilrettelagt arbeid i ordinar
bedrift. Men det innebarer ingen




Personalutvikler Trine Lise Jacobsen er imponert

oppfelging fra en Vekst- eller
attferingsbedrift eller tilretteleg-
ging fra NAV. Dermed blir det
vanskelig for personer med utvi-
klingshemning & benytte denne
ordningen.

[ stedet for at inkluderingen i
arbeidslivet skulle gkes slik inten-
sjonen var etter ansvarsreformen,
har utviklingen gitt den andre
veien. Det er na vanskeligere enn
noensinne i arbeidslivet for perso-
ner med utviklingshemning.

I fjor kom Brofossutvalgets rap-
port med anbefalinger om skjer-
met sektors rolle i fremtiden.
Blant annet ble det lagt vekr pa at
arbeidstrening i langt storre grad
en i dag ber foregd pa ordinzre
arbeidsplasser. Dette bor ogsi
gjelde personer med utviklings-
hemning.

LA e

Karde er involvert i en rekke inn-
ovasjonsprosjekter hvor mennes-
ker med utviklingshemning bru-
ker IKT. Blant annet har vi hatt
prosjektledelsen for prosjektet
«IKT pa veien videre». Der lerte
personer med utviklingshemning
nye arbeidsoppgaver ved hjelp

av instruksjonsfilmer pa PC og
mobiltelefon. Arbeidslederen ble
leert opp til 4 lage slike filmer
selv. Bide arbeidstakerne og deres
arbeidsledere syntes dette fun-
gerte godt. I Doorways ensket

vi 4 kombinere arbeidspraksis i
ordinzre bedrifter med god opp-
folging fra arbeidsledere ved den
Vekstbedriften arbeidstakerne
var ansatt, samt gi arbeidstakerne
stgtte via nettbrett.

Karde var initiativtaker. Sokna-
den ble sendt inn til FARVE i
samarbeid med ASVL.

over Wenche Berglands arbeidsevner. Foto Bitten Munthe-Kaas, NFU

Huvordan gikk dere frem for é re-
kruttere bedrifter til d ta imot ar-
beidstakere?

I prosjektet onsket vi i storst
mulig grad 4 rekruttere andre ar-
beidsplasser enn butikker. Butik-
ker er den type ordinzre bedrifter
hvor personer med utviklings-
hemning lettest fir innpass, si fra
slike arbeidsplasser fins det en del
erfaring.

Rekrutteringen av eksterne be-
drifter foregikk i flertallet av
tilfellene ved at de involverte ar-
beidslederne fra VTA-avdelingene
i Vekstbedriften tok kontakt med
personalsjefer eller daglige ledere i
ordinzre bedrifter. I noen tilfeller
tok Vekstbedriften kontake i for-
bindelse med en allerede etablert
relasjon til en ordiner bedrift,
gjerne via arbeidsmarkedstiltak
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som APS (arbeidspraksis i skjer-
met virksombhet) eller AB. Dette
skjedde imidlertid i et mindretall
av tilfellene. Som regel skjedde
henvendelsene til bedrifter de
ikke hadde samarbeidet med tid-
ligere. Arbeidslederne oppsekte
aktuelle bedrifter i omridet, forst
og fremst ved direkte oppmate,
men ogsa noe per telefon. De var
utstyrt med en informasjonsbro-
sjyre om prosjektet og en egen
rekrutteringsbrosjyre. Rekrutte-
ringsbrosjyren var spesialtilpasset

for den enkelte Vekstbedrift.

Nar arbeidstakeren begynte i
arbeidet fulgte Arbeidsledere fra
Vekstbedriftene med ut pa de
ordinare arbeidsplassene for 4
tilrettelegge. De var der en del i
starten og trakk seg sd gradvis til-
bake. Det har nok stor betydning
at veiledere som har erfaring med
personer med utviklingshemning
og helst ogsi kjenner den akrtuelle
personen som skal ha arbeids-
praksis, er med som en statte/til-
rettelegger. Dette gjelder spesielt i
starten, men en regelmessig kon-
takt med arbeidsstedet er viktig,

Huilke type jobber viste seg d fun-
gere best for de involverte arbeid-
stagerne?

De jobbene som fungerte best,
var arbeid pa sykehjem (hovedsa-
kelig med tekstiler og kler), kan-
tine, plantesenter og et kontor.
Som sagt vet man at butikkjobber
ofte fungerer bra for personer
med utviklingshemning, men

i prosjektet pnsket vi ogsi 4 se
hvordan det gikk i andre typer
arbeid. De to som jobbet pi sy-
kehjem, var i stor grad involvert

i vasking og stryking av beboer-
nes kler. Dette var arbeid de var
kjent med fra den Vekstbedriften
de arbeidet i.

Huilke utfordringer viste seg mest
fremtredende med prosjektet?

For to av vekstbedriftene var ar-
beidet med 3 rekruttere eksterne
bedrifter meget krevende.

Huvorfor var IK T aspektet si viktig
Jor prosjektet?

Karde er et firma som gjor inno-
vasjonsarbeid innen IKT, spesielt
for mennesker med kognitive ut-
fordringer. Vi tror potensialet ved
a bruke IKT som hjelpemiddel
for personer med utviklingshem-
ning pa arbeidsplasser er stort,
bide inne i Vekst- og attforings-
bedrifter, men ogsi i ordinzre

bedrifter.

De fleste personer med utvi-
klingshemning har en visuell
leeringsprofil. Det vil si at de opp-
fatter og husker mye bedre det
de ser enn det de horer. Personer
med utviklingshemning liker og
mestrer gjerne godt & bruke mo-
derne IKT hvis de fir sjansen.
Karde tror at bruk av IKT som er
populer i samfunnet i dag, som
et hjelpemiddel vil kunne oke
selvbildet til personer med utvi-
klingshemning og ke motivasjo-
nen til 4 jobbe og oke jobbmulig-
hetene for mélgruppen.

Det fins na relativt rimelig vi-
deokameraer og redigeringspro-
gramvare for 4 lage pedagogiske
instruksjonsfilmer selv. Hvis de
lages pa PC, kan de lett overfores

til nettbrett. Ved at arbeidsledere
ved vekstbedriftene lager indivi-
duelle instruksjonsfilmer for nye
arbeidsoppgaver, vil de kunne gi
en meget god tilrettelegging for
arbeidstakerne i overgangen til
ordinzre arbeidsplasser.

Huilke utfordringer og Sfordeler ld i
det d bruke nettbrett?

En utfordring var ar de involverte
arbeidsledere hadde forskjellig
motivasjon til 4 lere 4 lage in-
struksjonsfilmer og 4 motivere
arbeidstakerne til 4 bruke nett-
brett eller iPod som et hjelpemid-
del (en av vekstbedriftene valgte 4
bruke iPod for to av arbeidstaker-
ne i stedet for nettbrett). De fleste
arbeidslederne var imidlertid
godt motiverte. En gang trodde
arbeidsledere i en Vekstbedrift at
et nettbrett hadde last seg, for det
var ikke mulig & se noen instruk-
sjonsfilmer mer. Men det viste
seg at arbeidstakeren ved en feil-
takelse hadde slettet alle instruk-
sjonsfilmene. Da var det godt at
det var tatt backup av dem.

Fordelen ved 4 bruke nettbrett

er at dette er lett tilgjengelig og
populert IKT-utstyr som ikke er
sa veldig dyrt. De fleste arbeidsta-
kere som deltok i prosjekret, var
godt motivert for 4 bruke nett-
brettene. Det gav arbeidstakerne
en viss status 4 bruke nettbrett.
De larte raskt 4 bruke brettene.
Bergringsskjermen pé nettbret-
tene er intuitive og enkle 4 bruke.
Nettbrett har en rekke funksjoner
som kan brukes som en dagiig
stotte pa arbeidsplassen for mal-

gruppen.



Foruten 4 kjore film pa nettbret-
tet ble en rekke andre standard-
funksjoner brukt som stotte. Det
var for eksempel bilder (bade
instruerende bilder og bilder som
arbeidstakerne tok selv), skrift-
lige instruksjoner, arbeidsplaner,
notatfunksjon, alarm og kontakt-
liste.

Pi hvilken mdte var NAVs pro-
gram FARVE involvert?

FARVE var hovedﬁnansierings—
kilden for prosjektet.

Ble dere mott med overraskelser un-
derveis som dere ikke var forberedt

pas

De tre vekstbedriftene valgte 4
organisere prosjektarbeidet pa tre
forskjellige mater. Interessen for
prosjektarbeid blant linjeledere i
vekstbedriftene og ledelsen ellers
virket ogsi forskjellig.

Det var, som nevnt, stor forskjell
blant arbeidsledere i vekstbedrif-
tene pd interessen for 4 bruke
IKT som et hjelpemiddel og lere
seg 4 lage instruksjonsfilmer selv.
Det var ogsi litt overraskende at
tre av de ni arbeidstakerne som
hadde praksisplasser i ordinzre
bedrifter, sluttet for 6-maneders-
perioden var over. For to av dem
ble hovedgrunnen oppgitt til 4
vaere mangel pa egnede arbeids-
oppgaver. En arbeidstaker sluttet
raskt etter oppstart av person-
lige grunner som ikke hadde noe
med prosjektet 4 gjore. Disse tre
arbeidstakerne hadde i liten grad
bruket nettbret eller iPod i perio-
den mens de var ute i ordinzre

bedrifter.

Planlegger dere nye lignende pro-
sjekter i fremtiden?

Ja, vi haper 4 kunne utfore flere
prosjekter for & hjelpe personer
med utviklingshemning inn pa
ordinzre arbeidsplasser med bl.a.
stotte av IKT. Vi skulle gjerne
gjore et prosjekt hvor inkluderin-
gen skjer i storre skala enn i Do-
orways og hvor deltakerne med
utviklingshemning kan gi inn

i ordningen VTO eller et annet
arbeidsrettet tilbud etter hvert.
Men om vi kan utfere et slikt
prosjekt, er avhengig av at vi far
tildelt midler til det.
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